Ruth Brack Judith Giovanndli-Blocher Rudolf Steiner

Frawillige Tatigkdt und Sabghilfe
ausde Scht beruflicher Sozialar bat

Vortrége und Aufsdize

Akademie fir Sozialarbeit
A-6900 Bregenz, Kapuzinergasse 1

Verlag Paul Haupt Bern und Stuttgart



INHALTSVERZEICHNIS

EINLEITUNG

Rudolf Steiner
SOZIALPOLITISCHE RAHMENBEDINGUNGEN VON FREIWILLIGER SOZIALER
TAETIGKEIT UND SELBSTHILFE IM ZEICHEN DER TRENDWENDE
1. Trends
2. Positionen
3. Gosse und kleine Netze (Thesen)
Anrrer kungen

Judith Giovannelli-Blocher
PROFESSI ONELLE UND LAIEN, EINE EHE OHNE LI EBE?
WAS KANN MAN TUN, DAMI T DIE KINDER GEDEI HEN?

Ruth Brack
GRUNPSAETZLI CHE UEBERLEGUNGEN ZUM EI NSATZ VON FREI W LLI GEN
I N DER SCQZI ALARBEI T
1. Verberuflichung des Hel fens
1.1 Helfen in Ubersichtlichen Verhdltnissen
1.2 Helfen in unserer konplizierten Industriegesellschaft
1.3 Helfen wird zum Beruf
1.4 Professionelle Hlfe ist eine gesellschaftliche
Not wendi gkei t
2. Arten des freiwilligen Einsatzes im Sozial wesen
2.1 Oganisierte Selbsthilfe
2.2 Freiwillige in Ehrenantern
2.3 Freiwillige in Organisationsaufgaben
24 Freiwillige in Zusammenarbeit nit professionellen
Hel fern
3. Merknale organisierter, freiwilliger sozialer Tatigkeit
i m Rahren prof essionell er Dienstleistungen
4. Anhal t spunkte zur Beurteilung der Anforderungen einer
Auf gabe

13
14
18
25
27

31

43
43
43
44
45

47

49

50

51

52

52

53

54



- 10 -

5. Besondere Mglichkeiten freiwlliger Tatigkeit
6. Freiwillig Tatige, angelernte Hlfskrafte und Fachpersonal
6.1 Das Berufsfeld der Sozialarbeit ist wenig strukturiert
6.2 Anl ehre und Fachausbil dung im Vergleich
6.3 Der Freiwilligen-Einsatz ist eng verknlipft nit dem
beruflichen Wedereinstieg der Frau
6.4 Schl ussfol gerungen
7. Soziale Probleme und soziale HIfe in der Zukunft
7.1 Veranderung der Problene
7.2 Mogliche Entwi cklung des freiwilligen Helfens
7.3 Zukunftsperspektiven fur die fachliche Sozialarbeit

Judith G ovannel |li-Bl ocher
UNBEZAHLTE ARBEIT | ST NOCH | MMER VORW EGEND FRAUENARBEI T

Rut h Brack

SELBSTHI LFE - FACHHI LFE: KONKURRENZ ODER KCEXI STENZ?

1. Ginde fur die Verbreitung der Sel bsthilfegruppen

2. Was ist Selbsthilfe?

3. Merknal e von auf gegenseitige persoénliche Hlfe ausge-
richteten Gruppen im Sozial- und Gesundheitswesen

Mer kel e der Birgerinitiativen

M schfornen von Sel bsthilfe und Fachhilfe

Spezi fi sche Miglichkeiten der Fachhilfe

Konkurrenz oder Koexistenz?

© N o g k&

Wertvolle andere Hlfe in und durch G uppen

Rut h Brack

M TTEL ZUR GEW NNUNG VON FREI W LLI GEN

Er gebni sse einer Unfrage bei sozialen Institutionen
Ei nsat zber ei che

2. We die Freiwilligen rekrutiert werden
3. Vorbereitung auf den Einsatz
4. \Wer sind die Freiwlligen?



- 11 -

5. Erfahrungen der Professionellen imUngang mt den
Freiw Iligen

6. Enpfehl ungen

Judith G ovannel |i-Bl ocher

El NSATZMOEGLI CHKEI TEN UND STATUS DES FREI W LLI GEN HELFERS

1. Vor berer kung
2. Ceeignete und ungeei gnete Ei nsatzauf gaben
2.1 Aufgaben als Ersatz fir den Wegfall eines privaten
Kont akt net zes
2.2 Teil aufgaben i m Rahnen psychosozi al er
Behandl ungsver f ahr en
2.3 CGenerelle und adm nistrative Aufgaben
2.4 Aufgaben, fir die sich Freiwillige nicht eignen
3. Voraussetzungen der sozialen Institution
Vor ausset zungen der freiw lligen Helfer
5. Der Status des freiwilligen Helfers
Judith G ovannel |i-Bl ocher

FREI WLLI GE BRAUCHEN DI E UNTERSTUETZUNG DER | NSTI TUTI ON

1.

o r w N

Einfuhrung

Begleitung

Anleitung

Schulung - Training

Mdogliche Inhalte von Schulungsprogrammen fur freiwillige

Helfer

AUSGEWAEHLTE LITERATUR

107
109

111
111
113

113

114
116
118
119
121
122

137



