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Ziele der Pravention
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AbschlieBende Bemerkung

Sonderphédnomen: "Problemfixierung"

Problem-Erliduterung

Umschreibung des Problembegriffs

Umgangssprachliche Bedeutung

Piadagogische Umschreibung
Allgemein-psychologische Problemanalyse
Denkpsychologische Basis
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Problem-Konzeption
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Phénomenologie der Problemtypen
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Umschreibung des Problemldsebegriffs
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Beratungs- bzw. therapierelevante komplexe Problemsituationen
Beratungs-bzw. therapierelevante Klientenvariablen

Allgemeine Aussagen iiber den Prozef3 des Problemldsens: Problemldse-Schritte . .

Problemldsen als Variante kognitiver Psychotherapie

Problemldsen in therapeutischer Anwendung und Forschung

Empirische Ergebnisse zum therapeutischen Problemloésen

Beitrag der Gestalt- und Feldtheorie

Konsequenzen aus der Feldtheorie fiirdie Bearbeitung von Problemen
Gestalttheoretische Interpretation der gedanklichen Operationen

beim Losen von Problemen

Zusammenfassung

Der Prozel3 des Problemlosens in der Klientenzentrierten Psychotherapie
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2.6.1. Der dreidimensionale Beratungs-/Therapieraum

2.6.2. Notwendiges Wissen zur Verhaltenssteuerung von Helfer und Klient

2.6.3. Kritische Anmerkung

2.7. Findeverfahren ("Heurismen") fiir die Losung von "Interpolations-Problemen",
"synthetischen Problemen", "dialektischen Problemen"
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2.10.4.  AbschlieBende Bemerkung
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2.11.1.  Notwendigkeit der Bestimmung eines Suchraumes fiir psychologisch mogliche
*und sinnvolle Beratungs-und Therapieziele

2.11.2." Modelle eines personenzentrierten Suchraumes fiir Beratungs-/Therapieziele - . ..
2.11.3.  Psychologisch sinnvolle Metaziele des Problemlosens

2.12. Notwendigkeit einer Gesamtstrategie
2.13. Leitfaden eines ausgewihlten Problemldse-Trainings
2.13.1.  Erlduterung der einzelnen Schritte
2.13.2.  Fazit
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I11. Sonderphidnomen: "Klientifizierung"
1. Erlduterung des Begriffs ""Klientifizierung"
1.1. Vorldufige Umschreibung
1.2. Definition des Begriffs "aktive Klientifizierung"
1.3. Entwicklungsbedingungen des Verhaltensmodells der Klientifizierung
1.4. Klientifizierung als Moglichkeit einer einseitig machtausiibenden Beziehung .. ..
1.5. Zusammenhang zwischen Integrationsniveau von Helfer-Klient
und Art der Klientifizierung
1.6. Fazit
2. Problematik des Klientenbegriffs in der Beratung
2.1. Professionalisierung
2.2. Klientenorientierung
3. Klientifizierung als Voraussetzung fiir Hilfe
4. Beratung — Kontrolle — Reziprozitit
4.1. Erlduterung des Begriffs "Reziprozitit" (Gegenseitigkeit)
4.2. Reziprozitdtsnormen versus Vollzugsnormen
4.3. Zum Problem Kontrolle

4.4. Reziprozitit auf dem Felde helfender Beziehung
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IV.

4.4.1.
4.4.2.
4.4.3.

4.5.

4.5.1.

Sonderphidnomen: "Widerstand"

Einfithrung
Umschreibung des Begriffs Widerstand

Psychoanalyse

Dynamische Psychiatrie
Individualpsychologie

Komplexe Psychologie
Daseinsanalyse

Logotherapie

Klientenzentrierte Psychotherapie
Gestalttherapie

Themenzentrierte Interaktion
Integrative Primértherapie
Rational-emotive Therapie
Verhaltenstherapie

Psychodrama !
Familientherapie

Konzepte des Widerstandes ausgewiihlter Beratungs- und Therapieformen
Psychoanalytische Auffassung des Widerstandes

Freuds Sichtweise

Moderne Weiterentwicklung der Auffassung vom Widerstand innerhalb
der Berliner Schule und der Dynamischen Psychiatrie

Das Konzept des Widerstandes in der Individualpsychologie

Aspekte der individualpsychologischen Sicht des Widerstandes
Schwierigkeiten des Helfers als Behinderungen des Heilungsprozesses
Widerstand aus der Sicht der Logotherapie

Die klientenzentrierte Auffassung vom Widerstand

Die Sichtweise von Rogers

Typen des Widerstandes
Aspekte des Widerstandes

Gedanken zum Widerstand in der "Integrativen Primértherapie"

Umschreibung des Begriffs Widerstand
Formen des Widerstandes

Zusammenschau der drei Widerstandsebenen
Die Arbeit mit Widerstdnden

Widerstand in der Verhaltenstherapie
Allgemeines Verstdndnis von Widerstand

Widerstand in der klassischen Verhaltenstherapie
Widerstand in der "Interaktionellen Verhaltenstherapie"

Uberlegungen zu Gemeinsamkeiten und Divergenzen in den Beitrigen

Das "Feindbild Widerstand"

MafB des "Wohlverhaltens" als Indiz fiir die Stigmatisierung "Widerstand"
Wertung des Widerstands nach seinem Effektivititsbeitrag

Widerstand als ein Sich-Wehren gegen Verdnderung

Verhinderung bedrohlicher innerer und duf3erer Impulse
Vermeidung einer Umstrukturierung des personalen Systems
Auflehnung gegen Verdnderungen des Kontextes

Postulate fiir ein Konzept des Widerstandes
Kritische Distanz
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4.5.2.

4.53. Dialog der Schulen untereinander
5. Konkrete Hilfen zur Widerstandsauflosung bzw. zum konstruktiven Umgang
mit Widerstinden
V. Sonderphidnomen: "Hilfe"
1. Erliduterung der Begriffe '"Hilfe' und ""Helfende Beziehung"
1.1. Allgemeine Bedeutung
1.2 Fachwissenschaftliche Definition
1.3. Kriterien der Helfer-Personlichkeit
1.4. Gesichtspunkte helfender Beziehung
1.5. Zusammenfassung
2. Helfen im Wandel gesellschaftlicher Strukturen
2.1. Voriiberlegungen und Folgerungen
2.1.1. Voriiberlegungen
2.1.2. Folgerungen
2.2. Funktionswandel im Laufe der gesellschaftlichen Entwicklung
2.2.1. Allgemeine Charakterisierung verschiedener Gesellschaftsformen
2.2.2. Entwicklung und Vor- und Nachteile der Hilfestrukturen
in den Gesellschaftsformen
3. Der Wertekonflikt in der helfenden Beziehung
3.1. Helfen im Spannungsfeld unterschiedlicher Werthaltungen
3.2. Gefahren der Parteinahme
4. Phasen des Hilfeprozesses
4.1. Erste Phase: Einleiten einesvertrauensvollen Klimas
4.1.1. Der psychische Hintergrund
4.1.2. Die latente Beziehungsbereitschaft
4.1.3. Die Korrektur des psychischen Hintergrundes
4.1.4. Inhalt und Ermoglichung des emotionalen Angebots
4.2. Zweite Phase: Ermoglichen und Stiitzen selbstkritischer Uberlegungen
4.3. Dritte Phase: Erarbeiten neuer Perspektiven
4.3.1. Aufzeigen von Perspektiven
4.3.2. Belohnung fiir Leistung
4.3.3. Emotionales Angebot und Leistungsanforderung
4.4. Vierte Phase: Realisieren neugewonnener Einsichten im téglichen Leben
4.5. Fiinfte Phase: Vorldufiges Beendigen der helfenden Beziechung
5. Die hilfebediirftigen Helfer
5.1. Umschreibung des Begriffs "Helfer-Syndrom"
5.2. Seelische Auswirkungen des Helfer-Syndroms
5.2.1. Haufigste Storung: "Depression"
5.2.2. Charakteristika des Helfer-Syndroms
5.2.3. Gefahren und Chancen des Helfer-Syndroms
5.3. Hilfe fir Helfer
5.4. Gefahren der Reaktionsbildung gegen daseigene Helfer-Syndrom
5.5. Zusammenfassung
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