Birgit Riegraf

Frauenforderung -
Alibi oder Aufbruch zur
Chancengleichheit

Eine empirische Untersuchung Uber Aufstiegsbarrieren
von Frauen im Einzelhandel

unter Mitarbeit von

Ellen Hilf

e

BERLIN VERLAG
Arno Spitz GmbH




GLIEDERUNG

5.1
5.2
521
522
5.2.3
5.3
531
5.3.2
5.4
54.1

6:1
6.2
6.3
6.4

-

Einleitung

Geschlechtsspeziflsche Arbeitsteilung als
Normalfall

Betriebliche Frauenférderung - Instrumente

zum Abbau von Aufstiegsbarrieren fir
Frauen?

Frauen auf dem Westberliner Arbeitsmarkt

Methodische Vorgehensweise . e

Zur Erhebung

Die Auswahl des Untersuchungssamples
DieSubstitutinnen

Die Abteilungsleiterinnen/ Einkauferinnen
Die oberen Fihrungskréfte '

Zu den Interviews

Die Durchfuhrung der Interviews

Der Interviewleitfaden

Zur Auswertung

Die Auswertuhgskategorien *

Das Fallbeispiel , .

Die Aufstiegswege im Konzern

Die Beschéftigungsstruktur im Konzern. -
Frauenfdrdermalnahmen im Konzern .
Der untersuchte Betrieb

11

16

20

24

26
27
28
29
30
"31
32
32
33
34
36

37
40

46
52



6.4.1  Die Beschéftigtenstruktur im Betrieb 53

6.5 Die Aufstiegsweiterbildung im untersuchten-e,-; ,

Konzern 54
6.6 Die Einschétzung der Aufstiegsmdglichkeiten,,

fur Frauen durch die Besch&ftigten im Kon-

zern 60
6.7 Reslimee * R S 62
7. Die organlsatlongnternen Aufstiegsbarrie-

ren ' . - "' e ee 64
7.1 Die organisationsinternen AUfstiegsbarriereri

in die mittlere FUhrungsebene * 64
7.L1  Die Position der Substituten 66
7.1.2  "lch wollte mehrmas nur das Bild der doofen

Verkauferin abgeben” 67

7.1.3 "Ich wuf3te zu Beginn der Ausbildung nicht,
was alles auf mich zukommt und was man da
alles machen kann" *yret AN 69.
7.1.4 "Die Méanner wollen aufgrund der; Bezahlung >
ale aufsteigen, die Frauen haben einen Mann,«
derdannverdient".; .7 <l e * e o o a< ;e 70.

7.1.5 "Gute Leute mit eigeneruldeen werden im,

Verkauf nicht gebraucht" N 72
Ir. 1.6 "Die Arbeit, die ichhier mache, isttotal -, 0 o

sinnlos" Yer: v <l 75 -
7.1.7 "Lieber Substitut in einem Kopfhaus, als, Lei- |,

ter Verkauf in einem*Anhéngehaus" _ ,,. ™
7.1.8 "Sehr viele Vorgesetzte sind autoritar und

briallen rum" 77
7.1.9  "Sobald man ein Kind hat, ist man gehandl "

capt" S e>e . 79
7.1.10 "Dasvide Resenidt' kaumnlehr mlt ener *

' Familie vereinbar" eole’e’ Moo "o« 82»

7:L 11 Resiimee Lee el Fer el e g3>



7.2

i
7.2.1
7.2.2

7.2.3

7.2.4
7.2.5

7.2.6

7.2.7

7.2.8

8.
8.1

811

8.1.2
82

8.21

8.2.2

8.2.3

8.24

Die organisationsinternen,Aufstiegsbarrieren

in die obere Fihrungsebene oo | .
Die Position der Abteilungsleitung . K
"Die Gestaltungsmoglichkeiten in Fihrungspo-
sitionen finde ich faszinierend" .. .,

"Nicht zu den geltenden Anforderungen an
, raumliche Mobilitdt und zeitliche Flexibilitat"

"Geschéftdeiterinnen waren nicht tblich".
"Aufgrund der Altersgrenze ist der Aufstieg
nicht mehr moglich”

"Frauen missen sich auf diesen Positionen
nach alen Seiten wehren"

"Wie das Unternehmen mit den oberen
Flhrungskréften umgeht: So nicht"
Resiimee

Die personalen Aufstiegsbarrieren

Die Abteilungsleiterinnen/ Eink&uferinnen as
personale Aufstiegsbarrieren

"Den jungen Mannern mufd man
Aufstiegsperspektiven aufzeigen”

Reslimee /
Die Geschéftsleiterinnen als personale
Aufstiegsbarrieren

"Frauenforderung ist 'in', das muf3 man ja
heute machen"

"Das Unternehmen kann sich nicht um soziale
Belange kimmern"

"Das Privatleben mu3 beim Aufstieg zuriick-

1 gestellt werden"

"Aufstiegskandidaten mitissen berufliches En-
gagement und zeitlichen Einsatz zeigen"

85

91

92

93

94
95

96

97

97
100

101

101

102

104

106



825 "Wenn Frauen aufsteigen mochten, stehen ih-
nen doch alle Turen offen”
8.26 Resiimee -" . "ocee

0. Chancengleichheit fir weibliche Beschaf-
tigte im Einzelhandel

)

Literaturverzeichnis

10

110
113

114

118



