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1. Problemaufrif

a. Die Erforschung von Informationverhalten und Effizienz in kompiexen
betrieblichen Beurteilungsprozessen

b. Kognitive Stile zur Erkldrung individueller Unterschiede des Infor-
mationsverhaltens und der Effizienz
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2. Zielsetzung und Vorgehensweise
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a. Ziele
{1) Kognitive Stile: Darstellungen und methodische Analysen
(a) Deskription
{b) Methodische Analysen
(2) Analyse der Wirkungen Kognitiver Stile auf Informationsverhalten
und Effizienz
(a) Theoretische Wirkungsanalyse
(b) Empirische Oberprufung
b. Vorgehensweise
(1) Kognitive Stile und ihr Einflup auf Informationsverhalten und
Effizienz in komplexen betrieblichen Beurteilungprozessen
(2) Empirische Messung von Kognitiven Stilen, Informationsverhalten
und Effizienz in einem komplexen betrieblichen Beurteilungs-
prozeB
(3) Methodische Analysen Kognitiver Stile und Ermittlung ihrer Ein-
fliusse auf Informationsverhalten und Effizienz bei der Jahres-
abschluBanalyse
{4) Diskussion
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Kognitive Stile mit betriebswirtschaftlicher Relevanz und Bezugssystem

zur Analyse 1hrer Wirkungen

a. Kognitive Stile mit betriebswirtschaftiicher Relevanz
{1) Auswahlkriterien
(a) Bedeutung der Ansatze in der betriebswirtschaftlichen For-
schung
(b) Methodische und meBtechnische Anforderungen
(2) Auswahl der in die Untersuchung einzubeziehenden Ansdtze
b. Theoretisches Bezugssystem zur Untersuchung der Wirkungen Kognitiver
Stile in komplexen betrieblichen Beurteilungsprozessen
(1) Die Elemente des Bezugssystems
(a) Die Person
(b) Die Aufgabe
(c) Informationshilfen
(d) Die Umwelt
(e} Das Informationsverhalten
(f) Effizienz
(2) Beziehungen zwischen den Elementen des Bezugssystems
(a) Informationsverhalten
(b) Effizienz
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2. Der Analytisch-Heuristische Stil und seine Wirkungen

a. Ler Analytisch-Heuristische Stil

b.

(1) Konstrukt und Theorie
(2) Operationalisierungen des Analytisch-Heuristisch-Konstrukts
{3) Forschungsergebnisse mit betriebswirtschaftlicher Relevanz
Ableitung der Wirkungen des Analytisch-Heuristischen Stils in
komplexen betrieblichen Beurteilungsprozessen
(1) Wirkungen von Analytik-Heuristik im novativen BeurteilungsprozeB
(a) Einfiiisse auf das Informationsverhalten im novativen
Beurteilungsprozef
(b) Einflisse auf die Effizienz im novativen Beurteilungsprozef
{2) Wirkungen von Analytik-Heuristik im bekannten BeurteilungsprozeB
(a) Einflusse auf das Informationsverhalten im bekannten
Beurteilungsprozed
(b) Einflisse auf die Effizienz im bekannten BeurteilungsprozeB

3. Kognitive Komplexitdt und ihre Wirkungen

3.1 Differenzierung und ihre Wirkungen

a.

b.

Differenzierung
(1) Konstrukt und Theorie
(2) Operationalisierungen der Differenzierung
(3) Forschungsergebnisse mit betriebswirtschaftlicher Relevanz
Ableitung der Wirkungen der Differepzierung in komplexen betrieb-
Tichen Beurteilungsprozessen
(1) Wirkungen der Differenzierung im novativen Beurteilungsprozep
(a) Einfliisse auf das Informationsverhalten im novativen
BeurteilungsprozeB
(b) Einfliisse auf die Effizienz im novativen BeurteilungsprozeB
(2) Wirkungen der Differenzierung im bekannten BeurteilungsprozeB
(a) Einfliisse auf das Informationsverhalten im bekannten
BeurteilungsprozeB
(b) Einfliisse auf die Effizienz im bekannten Beurteilungsprozef

3.2 Diskrimination und ihre Wirkungen

a.

Diskrimination

(1) Konstrukt und Theorie

(2) Operationalisierung der Diskrimination

(3) Forschungsergebnisse mit betriebswirtschaftiicher Relevanz

. Ableitung der Wirkungen der Diskrimination in komplexen

betrieblichen Beurteilungsprozessen
(1) Wirkungen der Diskrimination im novatlven Beurte]]ungsprozeﬁ
(a) Einfliisse auf das Informationsverhalten im novativen
Beurteilungsprozed
(b) Einfliisse auf die Effizienz im novat1ven BeurteilungsprozeB
(2) Wirkungen der Diskrimination im bekannten Beurteilungsprozef
(a) Einflisse auf das Informationsverhalten im bekannten
BeurteilungsprozeB
(b) Einfliisse auf die Effizienz im bekannten BeurteilungsprozeB
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4. Die Feld(un)abhingigkeit und ihre Wirkungen
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(3) Forschungsergebnisse mit betriebswirtschaftlicher Relevanz
Ableitung der Wirkungen der Feld{un)abhidngigkeit in komplexen
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(1) Wirkungen der Feld{un)abhdngigkeit im novativen
BeurteilungsprozeB
(a) Einfliisse auf das Informationsverhalten im novativen
Beurteilungsprozef
(b) Einflisse auf die Effizienz im novativen BeurteilungsprozeB
(2) Die Wirkungen der Feld(un)abhangigkeit im bekannten
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(a) Einflisse auf das Informationsverhalten im bekannten
Beurteilungsprozef
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5. Die Kognitiven Stile der JUNGschen Personlichkeitstheorie und ihre

Wirkungen *

5.1 Extraversion-Introversion und die resultierenden Wirkungen
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a. Sinnesempfindung-Iintuition

b.

(1) Konstrukt und Theorie
(2) Operationalisierung von Sinnesempfindung-Intuition
(3) Forschungsergebnisse mit betriebswirtschaftlicher Relevanz
Ableitung der Wirkungen von Sinnesempfindung-Intuition in komplexen
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(1) Wirkungen von Sinnesempfindung-Intuition im novativen
Beurteilungsprozef
(a) Einflisse auf das Informationsverhalten im novativen
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(b) Einflisse auf die Effizienz im novativen BeurteilungsprozeB
{2) Wirkungen von Sinnesempfindung-intuition im bekannten
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{b) Einflisse auf die Effizienz im bekannten BeurteilungsprozeB
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5.3 Denken-Fiihlen und die resultierenden Wirkungen
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(2) Operationalisierung von Denken-Fiihlen
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Beurteilungsproze
(b} Einflisse auf die Effizienz im novativen Beurteilungsprozep
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Beurteilungsprozef
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(b) Einfliisse auf die Effizienz im novat1ven BeurteilungsprozeB
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II. EINFLOSSE KOGNITIVER STILE AUF INFORMATIONSVERHALTEN UND EFFIZIENZ
BET DER BEURTEILUNG VON JAHRESABSCHLOSSEN
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(1)} Regressionsanalyse
(2) Rangvarianzanalyse
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(b) Zusammenhinge mit dem Qualitativen Niveau
(c) Zusammenhdnge mit der Treffsicherheit
(d) Zusammenhdnge mit der Ursachenforschung
(e} Zusammenhdnge mit der Frageleistung
(f) Zusammenhdnge mit erganzenden MaBen
b. Pfadanalytische Untersuchung der Wirkungen von Analytik-Heuristik
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(c) Zusammenhdnge mit der Treffsicherheit
(d) Zusammenhinge mit der Ursachenforschung
(e) Zusammenhinge mit der Frageleistung
(f) Zusammenhange mit erganzenden MaBen
b. Pfadanalytische Untersuchung der Wirkungen der Differenzierung
(1) Novativer BeurteilungsprozeB
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3.2 Einfliisse der Diskrimination-

a. Bivariate Analyse der Beziehungen zu Variablen des Informations-
verhaltens und der Effizienz

(1)

(2)

Zusammenhange mit
verhaltens

(@) Zusammenhange
(b) Zusammenhange
{c) Zusammenhange
(d) Zusammenhange
(e) Zusammenhénge
Zusammenhange mit
(a) Zusammenhange
(b} Zusammenh@nge
{¢) Zusammenhdnge
(d) Zusammenhange
(e} Zusammenhange
(f) Zusammenhange

Variablen des beobachtbaren Informations-

mit der Informationsbeschaffung
mit der Informationsiibertragung
mit der Kennzahlenberechnung

mit den Primdrbewertungen

mit erganzenden MaBen

den Effizienzvariablen

mit der Anzahl der Beurteilungen
mit dem Qualitativen Niveau der Analyse
mit der Treffsicherheit

mit der Ursachenforschung

mit der Frageleistung

mit ergdnzenden MaBen

b. Pfadanalytische Untersuchung der Wirkungen der Diskrimination
(1) Novativer BeurteilungsprozeB
(z) Bekannter BeurteilungsprozeB

4. Einflusse der Feld(un)abhangigkeit

a. Bivariate Analyse der Bezieﬁungen zu Variablen des Informations-
verhaltens und der Effizienz

(1)

(2)

Zusammenhdnge mit
verhaltens

(a) Zusammenhange
(b) Zusammenhange
{c) Zusammenhange
(d) Zusammenhange
(e) Zusammenhange
Zusammenhdnge mit
(a) Zusammenhange
(b) Zusammenhdnge
(c) Zusammenhiange
(d) Zusammenhédnge
(e) Zusammenhinge
{f) Zusammenh@nge

Variablen des beobachtbaren Informations-

mit der Informationsbeschaffung
mit der Informationsiibertragung
mit der Kennzahlenberechnung
mit den Primdrbewertungen

mit ergénzenden MaBen

den Effizienzvariablen

mit der Anzahl der Beurteilungen
mit dem Qualitativen Niveau

mit der Treffsicherheit

mit der Ursachenforschung

mit der Frageleistung

mit erganzenden Maben

b. Pfadanalytische Untersuchung der N1rkungen der Feld(un)abhangigkeit
(1) Novativer BeurteilungsprozeB
(2) Bekannter Beurteilungsprozeb

5. Einfliisse Kognitiver Stile der JUNGschen Persdnliichkeitstheorie

5.1 Einflisse von Extraversion-Introversion

a. Bivariate Analyse der Bez1ehungen zu Varlab]en des Informat1ons-
verhaltens und der Effizienz

(1)

Zusammenhdnge mit
verhaltens

(a) Zusammenhdnge
(b) Zusammenhdnge
(c) Zusammenhénge
{d) Zusammenhange
(e) Zusammenhange

Variablen des beobachtbaren Informations-

mit der Informationsbeschaffung
mit der Informationsiibertragung
mit der Kennzahlenberechnung
mit den Primarbewertungen

mit ergdnzenden MaBen
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(2) Zusammenhdnge mit den Effizienzvariablen
(a) Zusammenhange mit der Anzahl der Beurteilungen
(b) Zusammenhange mit dem Qualitativen Niveau
(¢) Zusammenhdnge mit der Treffsicherheit
(d) Zusammenhange mit der Ursachenforschung
(e} Zusammenhdnge mit der Frageleistung
(f) Zusammenhinge mit ergdnzenden MaBen
b. Pfadanalytische Untersuchung der Wirkungen von Extraversion-
Introversion
(1) Novativer BeurteilungsprozeB
(2) Bekannter BeurteijlungsprozeB

15,2 Einfliisse von Sinnesempfindung-Intuition

a. Bivariate Analyse der Beziehungen zu Variablen des Informations-
verhaltens und der Effizienz
(1) Zusammenhdnge mit Variablen des beobachtbaren Informations-
verhaltens
(a) Zusammenhdnge mit der Informationsbeschaffung
(b) Zusammenhdnge mit der Informationsiibertragung
(¢) Zusammenhdnge mit der Kennzahlenberechnung
(d) Zusammenhdnge mit den Primarbewertungen -
(e) Zusammenhinge mit ergdnzenden Mafen
(2) Zusammenhinge mit den Effizienzvariablen
(a) Zusammenhinge mit der Anzahl der Beurteilungen
(b) Zusammenhdnge mit dem Qualitativen Niveau
(c) Zusammennhdnge mit der Treffsicherheit
(d) Zusammenhidnge mit der Ursachenforschung
(e) Zusammenhdnge mit der Frageleistung
(f) Zusammenhdnge mit ergdnzenden MaBen
b. Pfadanalytische Untersuchung der Wirkungen von Sinnesempfindung-
Intuition
(1) Novativer BeurteilungsprozeB
(2) Bekannter BeurteilungsprozeB

5.3 Einfliisse_von Denken-Fiihlen

a. Bivariate Analyse der Beziehungen zu Variablen des Informations-
verhaltens und der Effizienz
(1) Zusammenhdnge mit Variablen des beobachtbaren Informations-

verhaltens

(a) Zusammenhdnge mit der Informationsbeschaffung

(b} Zusammenhinge mit der Informationsiibertragung

(c) Zusammenhdnge mit der Kennzahlenberechnung

(d) Zusammenhdnge mit den Primdrbewertungen

Zusammenhdnge mit den Effizienzvariablen

(a) Zusammenhdnge mit der Anzahl der Beurteilungen

(b) Zusammenhdnge mit dem Qualitativen Niveau

(c) Zusammenhdnge mit der Treffsicherheit

(d) Zusammenhange mit der Ursachenforschung

(e) Zusammenhange mit der Frageleistung

(f) Zusammenhange mit erganzenden MaBen

b. Pfadanalytische Untersuchung der Wirkungen von Denken-Fiihien
(1) Novativer Beurteilungsprozef
(2) Bekannter Beurteilungsprozef
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5.4 Einflisse von Beurteilung-Wahrnehmung

a. Bivariate Analyse der Beziehungen zu Variabien des informations-
verhaltens und der Effizienz
(1) Zusammenhdnge mit Variablen des beobachtbaren Informations-
verhaltens
{a) Zusammenhdnge mit der Intformationsbeschaffung
(b) Zusammenhange mit der Informationsiibertragung
(c) Zusammenhdnge mit der Kennzahlenberechnung
(d) Zusammenhinge mit den Primdrbewertungen
Zusammenhdnge mit den Effizienzvariablen
(a) Zusammenhdnge mit der Anzahl der Beurteilungen
(b) Zusammenhange mit dem Qualitativen Niveau
(c) Zusammenh@nge mit der Treffsicherheit
(d) Zusammenhdnge mit der Ursachenforschung
) Zusammenhdnge mit der Frageleistung
(f) Zusammenhinge mit erganzenden MaBen
b. Pfadanalytische Untersuchung der Wirkungen von Beurteilung-
Wahrnehmung
(1) Novativer Beurteilungsprozef
(2) Bekannter BeurteilungsprozeB
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6. Einfliisse der Hemispharendominanz {Verbal/Analytischer Stil)

a. Bivariate Analyse der Beziehungen zu Variablen des Informations-
verhaltens und der Effizienz
(1) Zusammenhange mit Variablen des beobachtbaren Informations-

verhaltens

(a) Zusammenhange mit der Informationsbeschaffung

(b) Zusammenhdnge mit der Informationsiibertragung

(c) Zusammenhdnge mit der Kennzahlenberechnung

(d) Zusammenhdnge mit den Primdrbewertungen

(e) Zusammenhidnge mit ergdnzenden MaBen

Zusammenhdnge mit den Effizienzvariablen

- (a) Zusammenhdange mit der Anzahl der Beurteilungen

{b) Zusammenhdnge mit dem Qualitativen Niveau

(c) Zusammenhdnge mit der Treffsicherheit

(d) Zusammenhange mit der Ursachenforschung

(e) Zusammenhdnge mit der Frageleistung

(f) Zusammenhange mit erganzenden MaBen

b. Pfadanalytische Untersuchung der Wirkungen der Hemisphdrendominanz
(1) Novativer Beurteilungsprozep
(2) Bekannter BeurteilungsprozeB

(2

E.DISKUSSION

1. Zusammenfassung
a. Methodische Aspekte Kognitiver Stile
b. Relevanz Kognitiver Stile fiir Informationsverhalten und Effizienz
in komplexen betrieblichen Beurteilungsprozessen

2. Nutzungsmoglichkeiten der Befunde

a. Konsequenzen fiir die Praxis
b. Konsequenzen fiir die Forschung
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