Sandra Kaminski

Die regionale Clustermarke

Konzept strategischer Markenfiihrung

Mit einem Geleitwort von Univ.-Prof. Dr. Cornelia Zanger

GABLER EDITION WISSENSCHAFT



Inhaltsverzeichnis

1

BANIEITUNZ cvveveteecer ettt s bbb 1
1.1 Problemstellung und Zielsetzung der Arbeit.........ccccomeieieiiiiiniiinciiiniiiinccciiens 1
1.2 AUTbal der ATDEIL.......cciiiiieieeeieiei et er et st ab e 5
Zusammenarbeit im regionalen CIUSLEL ......ocorvvvecrrmeeniiieceies st 9
2.1  Begriffsabgrenzung regionales CIUSter..........ccoovviviminieiinicniiinniinsesneons 10
2.2 Konkretisierung des Bezugs zum Regionenkonzept.........cooovevicicinnen e, 22
2.3 Zusammenarbeit im regionalen Cluster — Die Netzwerkperspektive..........c.ccccuuuen. 27
2.4  Zusammenarbeit im regionalen Cluster — Die Marketingperspektive .........c.c.coo.... 38
2.5  Zusammenarbeit im regionalen Cluster — Die regionale Clustermarke................... 47
Grundlagen der Markenflihrung......ccooviviiii 53
3.1 State of the Art des Begriffsverstindnisses der Marke ......c.o.ccovvcvnvicnicnccinaninen. 53
32 Ansitze der Markenfllirung ..o 61
3.3  Identititsorientierter Ansatz der Markenflhrung..........ccoovcvvevicninccinniniineinin 63
34  Das Markenselbstbild des integrativen Markenkonzeptes...........ccoececceineccncininnns 67
34.1 Sachliche Markenelemente.............coveevivcinmievniicrsi st seneecsesrenns 70
342 Emotionale Markenelemente..........cccoueueoiiirivcermnnmniiienininecincnsnens 71
343 Herkunftsbezogene Markenelemente ........ 712
3.4.4 Zusammenwirken der Markenelemente .................. .. 74
3.5  Managementprozess des integrativen Markenkonzeptes ... .. 78
3.6  Strategien der Markenfihirung .........c.cocoovccecomiiiincnniinicneiceenens
3.6.1 Strategien der Mehrmarkenfithrung
3.6.2 Strategien der Markenfiihrung mit regionalem Bezug ..........ccccoovcerrueivnenenne. 89
3.6.2.1 Regionen- und Stadtemarken ... 89
3622 Regionale Marken ........c..cccocoiviiniiicnicmiise s 91
3.63 Detr Markentransfer..... ..ot neenassone 93
3.63.1 Wirkungen des Markentransfers .......covcccevvevervcinereccmecnnneceerecennnecens 93
3.63.2 Chancen und Risiken von Markentransferstrategien ...........ccoeeevevereeennn. 96
3.63.3 Einflussfaktoren auf den Erfolg von Markentransfers ............ccccovvreeenee 98
Die regionale Clustermarke als Konzept strategischer Markenfithrung ................ 101
41  Herausforderungen einer gemeinsamen Markenfiihrung im regionalen Cluster ... 101

4.1.1 Herausforderungen der Zusammenarbeit und gemeinsamen Markenfiihrung 101

41.2 Herausforderungen einer emotionalen Ausrichtung des Marketing.............. 104



X Inhaltsverzeichnis

413 Zusammenfassung der Herausforderungen einer gemeinsamen

MarkenfUlItung .......ccoooiiuiiiereriieece e et e et 115
42  Bestimmung der regionalen Clustermarke .......c...cooevvvevrreiineenrnrcninnreinreecvives 117
43  Grundlagen der Fiihrung einer regionalen Clustermarke..........ccoeveveevvveverecrinennns 121
43.1 Grundprinzip der Markenkonzepte...........cocvvvreeirnnnccnnnneeecee s 122
432  Wechselwirkungen zwischen der regionalen Clustermarke und den
EINZeMmaTKen ..ottt 123
433 Konkretisierung des Selbstbilds der regionalen Clustermarke..........c..ccoocc... 130
44  Funktionen der regionalen Clustermarke ..........oeeecoevmerrenicreeeinenerecrmecrnnensnnnee 137
4.5  Managementprozess der regionalen Clustermarke ..........ccoovvervviiniecreneinnccneccnns 142
5 Die Fallstudie vogtlandisches Musikinstrumentenbaucluster..........cooveerecrrncrrnnne 149
5.1  Dasregionale vogtlandische Musikinstrumentenbaucluster ............cocvvveerrrennreens 149
5.2 Allgemeine Einordnung der Failstudie in die Marketingforschung..........ccccrnneee. 155

5.3  Managementprozess der regionalen Clustermarke .............cccccrvvevnne ... 160

54  Ergebnisse der Situationsanalyse ............cocooreuevremrmecicirineecrrenenieenseccensenes .. 168
5.4.1 Vogtlandische Musikinstrumente als Produkte und deren Zielgruppen..
54.2 Einschétzung der WettbewerbsSituation............cooccuvevevecveriinnrenicrnnincns
543 Einschitzung der Situation des vogtlandischen

MusikinstromentenbatCluSTETS. ........vcvvviiirmreceeciisiiereinnsts e 172
544 Stirken und Schwiichen der vogtlindischen Musikinstrumentenhersteller.... 174
5.4.5 Stirken und Schwiichen des vogtlindischen Musikinstrumentenbauclusters 182
54.6  Herausforderungen an das vogtlandische Musikinstrumentenbaucluster....... 185

5.5  Die regionale Clustermarke des vogtlandischen Musikinstrumentenbauclusters .. 188

5.5.1 Begriffsabgrenzung regionale Clustermarke ..........ccccoercenicnennniiincnncrcnnns 188
5.5.2 Wirkungspfad der regionalen Clustermarke........cccovovrverreecrinniereneecernnnererenees 191
553 Funktionen der regionalen Clustermarke............cccoveccuemimiicccniincnnnn. 197
554 Das Selbstbild der regionalen Clustermarke ..........co.eovveereeverenneennnenieernnns 200
5.5.5 Die Positionierung der regionalen Clustermarke............cooooviiviniinnnniinnns 205
5.5.6  Das Kommunikationskonzept der regionalen Clustermarke ............cccovueunee 208

5.6  Organisatorische Empfehlungen zum Management der regionalen Clustermarke 216

6 SchlusShetraChtUng.......ccvvviiiiiiiiiiieeiiiie ettt et st e 219
6.1  Zusammenfassung und Schlussfolgerungen zu den Zielstellungen..............cev.e 219
6.2  Kritische Wiirdigung und weiterer Forschungsbedarf ..........cccovecveniicinncnnn 239

LHeratUIVErZEICHNIS ....ccvicveeiitritieteee ettt ctetereeseee st ssereebeseesa et bas e b ess e e eansaesseseerensanseneenaans 243



