N

Mario Crameri

Effiziente Verrechnung
von Kleinsttransaktionen
Im Internet Commerce

vdl

Hochschulverlag AG an der ETH Zirich

dnrAalAn ~AA
dandelion.com
© 2008 AGI-Information Management Consultants

libraries associated to dandelon.com network.



| nhaltsverzeichnis

1 Einleitung
11 Motivation
12 Zidsetzung = . . .
13 Aufbau der Arbeit

2 Grundlagen und theoretischer Hintergrund
21 Transaktionskostentheorie
22 Netzwerkékonomie . . . . .
2.3 Grundlegende Koordinationsformen wirtschaftlicher Aktivitéten

231 Hierarchien
232 Makte .
233 Kooperation und Netzwerke
234 Veglech und Beurteilung der Koordinationsformen
235 Phasen der Leistungskoordination S
236 Auswirkungen von IT auf die Koordi naruonsformen Co
24 Kryptographie . . . .
24.1 Symmetrische Kryptographie . .
24.2 Asymmetrische Kryptographie
2.4.3 Hash-Funktionen
25 Chipkarten

3 Elektronische Markte
3.1 Déefinition und Eigenschaften
32 Anforderungen . . . . . L
321 Ingtitutionelle Rahmenbedingungen
3.22 Okonomische Anforderungen
3.23 Technologische Anforderungen



INHALTSVERZEICHNIS

3.3 Marktteilnehmer. . . . . . L

3.3.1 Gruppen und Rollen von Marktteilnehmern
3.32 Intermediation und Disintermediation
3.3.3 Agenten als Marktteilnehmer.

34 Produkte und Dienstleistungen . . . . . . . . . . . ..
34.1 Klassifikation der Gater. .~~~ . . .

3.4.2 Problematik der Beschreibung

3.43 Online-Distribution . . . . . . . . . . . . . . ..

35 Internet Commerce

3,55 Auswirkungen von Electronic Commerce

Kleinsttransaktionen im Internet Commerce

4.1 Begriffsdefinitionen . . . . . . . . .
4.2 Digitale Goter. . . .

4.3 Preisfestsetzung bei Informationsgitern
4.3.1 Preisdiskriminierung ersten Grades
4.3.2 Preisdiskriminierung zweiten Grades
4.3.3 Preisdiskriminierung dritten Grades

4.4 Mdogliche Bundelungsstrategien bei Informationsgitern . .
441 Aggregation . . . .
442 Disaggregation . . . . . .
443 Gemischtes Bundling . . . . . . . . . . . . .

45 Anwendungen fur Mikrotransaktionen
4.6 Geschaftsmodelle fir Kleinsttransaktionen

4.6.1 Freie Verfugbarkeit . . . . . . . . .

4.6.2 Abonnements
4.6.3 Verbrauchsabhéngige Verrechnung

4.6.4 Weitere Aspekte bei der Wahl des Geschaftsmodells

Elektronisches Bezahlen

51 Grundlagen . . . . . .
511 Bargeld . . . .

512 Bargeldlose Zahlungssysteme . .
5.1.3 Eigenschaften und Funktionen von Geld
52 Klassifikation elektronischer Zahlungssysteme

351 Begriffsbildung . . . . . . .
352 Entwicklung . . .
3.5.3 Das Internet als idealer elektronischer Marktplatz

354 Teilnehmende Parteien . . . . . . . . . . . ..

44
44
44



INHALTSVERZEICHNIS \Y

53 Anayseraster fur elektronische Zahlungssysteme = = = = . . 96
531 Technologische Dimenson . . . . . . . . . . . . .. 98
532 Okonomische Dimenson = . . . . . . 104
533 Gesdlscheftliche Dimenson = . . . . . . . . . . . 105

534 Notwendige Kriterien fir die Funktionen des Geldes . . 107

535 Korrelation der Kriterien = . . . . . . . . . . 108

54 Zahlungssysteme im Internet =~ . . . . . . 110
541 Cheque-basierte Zahlungssysteme . . = . = . . . . . . . 110
542 Kreditkarten-basierte Zahlungssysteme = = = = . = = . 114
543 ElektronischesGeld . = . . . . . . 118

55 Anforderungen an die Emittenten von elektronischem Geld . . 127
56 Spezidle Micropayment-Schemata = =~ =~ = =~ . 128
56.1 WMillicent = . . . 129
562 NeBill. . . . . 131
563 PayWord . . . . 133
564 Weitere Micropayment-Systeme =~ = . . . . . . 135

57 Beurteilung und Erkenntnisse = . . . . . . . . 139
6 SmartMicroPay 143
61 Hypothese . = . . . . 143
62 Grundlagen = = . . . . 144
6.21 Observer-Konzept . . . . . . . . . 145
622 Annahmen . . . . 149

6.3 Betdligte Parteien . .~ . . 150
6.4 Transaktionsmodell. . =~ . . . . . 151
6.4.1 Beschaffung des Observers = . . . . . . . . . . 151
6.42 Transaktionsablauf =~ . . . . . . . 1

6.43 Weitere Konzepte =~ . . . . . . . . . 157

65 Protokollfluss =~ .~ . . . . 158
6.5.1 Notation . . . . . ... 159
652 Transaktionsablauf . . . . . . . . 159

6.6 Sicherheitsaspekte .~ . . . 164
6.6.1 Allgemeine Uberlegungen . . . . . . . . . . . . 164
6.6.2 Bedrohungsszenarien . . . . . . . . . . .. . . 167

6.7 Beurtellung . . . . . 170
6.71 Anwendung des Analyserasters . . . . . . . . . 170

6.7.2 Starken und Schwéachen



Vi INHALTSVERZEICHNIS
6.8 FErweiterungen . = . . . 173
6.8.1 Generierung von neuen Schlissein =~ . . . . . 173

6.82 Verbindung verschiedener Broker. . . . . .~ . . . 174

6.8.3 Differenzierte Preisgestaltung = =~ . .= = = . . . . 174

6.84 Endkundenzahlungen . .= =~ . = . . 174

7 Prototyp 175
71 JavaCard = = . . 175
72 Architektur von SmartMicroPay. . . . . . . . . . . 178
721 Komponenten . . . . . . . .. 178

722 Open Card Framework . . . . . . . . . . . . . 181

73 Implementierung . . . . . . 182
731 Server-/Browser- Anwendung . . . . . . . . . . . 182

732 Wdlet . 183

733 Smartcard-Anwendung . . . . . . . 185

8 Zusammenfassung und Ausblick 187
81 Resimee . . . . . . . 187
82 FErarbeitete Resultate . . . . . . . . . . 189
83 Offene Problemstellungen =~ . . . . . . . . . . . . . 190
84 Perspektiven . . . . . 191

Literatur 193



